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SUMARIO EXECUTIVO
Sr. Coordenador,

Este relatorio apresenta o resultado da auditoria referente & Ordem de Servico n.” 41/2017,
realizada na Coordenadoria de Vigilancia em Saude (COVISA). Trata-se de analise do Processo
Administrativo n® 2013-0.096.402-9, iniciado em 2013, que se refere a contratacdo de prestacéo
de servigos de locacgdo de veiculos com motorista, combustivel e manutengdo, com GPS, radio de
comunicacgdo ou telefone movel, quilometragem livre, com previsdo de garantia contratual para
suprir as necessidades da Secretaria Municipal da Saude — SMS, abrangendo também a
COVISA.

A COVISA consiste em 6rgdo vinculado & SMS responsével pela coordenagdo das acdes de
vigilancia em saude e que compreende diversas Divisdes, bem como unidades descentralizadas
que desenvolvem acBes de vigilancia no territorio, em cada coordenadoria de salde do
Municipio de S&o Paulo: Unidades de Vigilancia em Saude — UVIS e Centros de Referéncia em
Saude do Trabalhador

Foi realizado o Pregéo Eletronico n° 174/2014-SMS-G, que resultou em seis contratos distintos,
distribuidos de forma a cada contrato suprir o atendimento a uma regido especifica, conforme
tabela abaixo:

Tabela 1: Contratos em anélise.

Fim da Qtde

Empresa Contratada Contrato e Lote Regido < Valor
vigéncia Veiculos
Autoplan Locs. de Veiculos Gabinete de
09076690000137 064/2014/SMS1/CONTR n/c 1 SMS 40 R$ 3.560.760,00
Autoplan Locs. de Veiculos
09076690000137 065/2014/SMS1/CONTR n/c 3 Norte 143 R$ 13.401.534,84
Locar Util - Locs. e Servs. Centro-Oeste
Ltda. EPP 457032610000106 066/2014/SMS1/CONTR | 01/12/2015 | 2 e Gab. 126 R$ 11.452.375,68
COVISA
Gocil Servigos gerais Ltda
00146889000110 067/2014/SMS1/CONTR | 02/12/2015 | 4 Leste 99 R$ 8.195.996,64
Gocil Servigos gerais Ltda
00146889000110 068/2014/SMS1/CONTR | 02/12/2015 5 Sul 119 R$ 10.558.775,76
JCN Solugdes Ltda Sudeste e
05778323000124 069/2014/SMS1/CONTR | 21/01/2016 | 6 cel 103 R$ 9.002.159,25
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| Total | 630 | R$56.171.602,17 |
Fontes: SOF - 14/07/15 e Contratos.

As contratadas deveriam apresentar os veiculos na unidade até 28/01/2015. Entretanto, a
empresa Autoplan Locacdo de Veiculos Ltda. ndo apresentou veiculos até a data estipulada e a
empresa JCN Solucbes Ltda. apresentou apenas 16 veiculos dos 60 inicialmente solicitados,
apenas completando o nimero de veiculos solicitados em 06/05/2015.

Como consequéncia, os Contratos n°s 064/2014 e 065/2014, celebrados entre COVISA e
Autoplan, foram rescindidos em 02/03/2015 e 16/03/2015, respectivamente. JA o Contrato n°
69/2014/SMS-1 com a empresa JCN foi mantido pela COVISA.

A fim de reduzir os prejuizos a administracdo, a COVISA aditou quantitativamente os demais
contratos, excetuando-se o contrato com a JCN, conforme Tabela 2.

Tabela 2: Aditamentos contratuais.

Termo Aditivo Data L Qtde.
Empresa Contratada Contrato para Lote 3 P P —g— Lote Regido Veiculos Valor
Locar Util - Locs. E Centro/Oeste,
Servs. Ltda. EPP 066/2014/SMS | 1/2015/COVISA-G 19/05/2015 2 Gabe 28 R$ 1.670.138,12
457032610000106 COVISA
Gocil Servicos gerais
Ltda 00146889000110 067/2014/SMS | 1/2015/COVISA-G 19/05/2015 4 Leste 28 R$ 170.749,93
Gocil Servicos gerais
Ltda 00146889000110 068/2014/SMS | 1/2015/COVISA-G 19/05/2015 5 Sul 2 R$ 219.974,50
Total 58 R$ 2.060.862,55

A presenta avaliagdo enfoca no Contrato n°® 069/2014/SMS-1, firmado com a empresa JCN,
assinado em 18/11/2014, com vigéncia original para 360 dias. A primeira prorrogagéo se deu por
mais 9 meses, a partir de 18/11/2015, por meio do Termo Aditivo n.° 001 e com valor estimado
de R$ 7.426.781,41. A segunda prorrogacdo acrescentou mais 12 meses a partir de 18/08/2016,
por meio do Termo Aditivo n® 002 e com valor estimado de R$ 10.882.066,33.

Em 25/08/2017, foi acordado o Termo Aditivo n° 003, cujo objeto consistiu em: prorrogacéo do
ajuste pelo periodo de 90 dias a partir de 18/08/2017; redistribuicdo dos veiculos; e redugdo do
valor do contrato em atendimento ao Decreto Municipal n°® 57.580/2017, com valor estimado de
R$ 2.599.826,91.

Ainda, em 16/11/2017, foi firmado o Termo Aditivo n°® 004, cujo conteldo consistiu na
prorrogacao do contrato pelo prazo de 180 dias a partir de 16/11/2017 e na inclusdo de clausula
resolutiva, com valor estimado de R$ 5.199.653,82.

Mediante analise do Processo n° 2013-0.096.402-9 e do Contrato n® 069/2014/SMS-1, além de
inspecdes em algumas unidades da Coordenadoria de Salde Sudeste, foram identificadas
impropriedades que afetaram a contratacdo/execucdo de prestacdo de servicos de locagdo de
veiculos e que podem influenciar futuras contratagdes, conforme descrito neste Relatorio.

O detalhamento das acOes executadas nesta auditoria estd descrito no (s) anexo (s) deste
relatério, a saber:

Anexo | — Descritivo; e
Anexo Il — Escopo e Metodologia.




Do resultado dos trabalhos, destacamos as seguintes constatagoes:

Sobrepreco no Contrato de Locacdo dos Veiculos ensejando em prejuizo potencial de,
aproximadamente, R$ 4.621.404,07, pela ndo utilizagdo do CADTERC como referéncia de
precos maximos e prejuizo efetivo de R$ 1.527.266,91 pela aplicagdo inadequada de
depreciacéo sobre os veiculos.

A partir de andlise e comparacdo de precos, verificou-se que o Contrato n°69/2014 e seus
aditivos ficaram 20% superiores aos valores do CADTERC, gerando um potencial prejuizo de
R$4.621.404,07. Vale salientar que um dos motivos para o sobrepreco consiste na forma como
foi calculada a depreciacéo dos veiculos ao longo de 24 meses. Portanto, a JCN deve ressarcir ao
erério o valor de, aproximadamente, R$1.527.266,91, referente ao custo de depreciacdo cobrado
a maior.

Falta de clareza do edital quanto a renovacéao da frota.

No Edital n°174/2014 previu-se a renovacao da frota apenas para os itens 1 a 6 do lote 1, néo
existindo previsdo alguma quanto aos demais itens (7 a 16) e lotes (2 a 6). A situagdo gerou uma
interpretacdo equivocada das contratadas, as quais consideraram os itens como lotes. Dessa
forma, em suas propostas, muitas licitantes consideraram esse custo, majorando Seus precos.

Restricdo da competitividade devido a exigéncia n&o justificada de veiculos zero km e
insuficiéncia de justificativa para a quantidade de automoveis demandados no Edital
n°174/2014.

Observou-se a inexisténcia e, portanto, a necessidade de confec¢do de estudos para estimar o real
quantitativo de automdveis necessarios para a realizacdo das atividades da Covisa, visto que
foram solicitados apenas 58,25% dos veiculos contratados. Tal fato e a exigéncia ndo justificada
de veiculos zero km, provocaram a restricdo da competitividade no certame licitatorio, violando
o paréagrafo 1°, do artigo 3°, da Lei n° 8.666/1993.

Fragilidade na Fiscalizagéo.

Constatou-se a inexisténcia de uma padronizagdo nos controles das diferentes unidades
inspecionadas, referentes a execu¢do do Contrato n°069/2014/SMS-1, sendo que os controles
verificados sdo insuficientes. Em uma das unidades, ndo havia o monitoramento do horario de
servico dos motoristas, da quilometragem rodada e dos enderecos de origem-destino, podendo
gerar um pagamento superior ao servico efetivamente prestado. Ademais, ndo foram
apresentados alguns relatdrios exigidos pelo Edital n°174/2014.

Fragilidade na Medicédo das Horas Extras de Servigo.

Verificou-se que as unidades (SUVIS) descumpriam as clausulas do Edital do pregdo eletrdnico
n°174/2014 referentes as horas extras, visto que consideravam a carga horaria de 40 horas
semanais na apuracdo das horas extraordinarias, sendo que o correto seria considerar 44 horas
semanais, de segunda a sabado. Portanto, foram utilizados recursos do eréario de forma indevida.



ANEXO | - DESCRITIVO

CONSTATACAO 001 — Sobrepreco no Contrato de Locacdo dos Veiculos ensejando em
prejuizo potencial de, aproximadamente, R$ 4.621.404,07, pela ndo utilizacdo do
CADTERC como referéncia de precos maximos e prejuizo efetivo de R$ 1.527.266,91 pela
aplicacdo inadequada de depreciagdo sobre os veiculos.

Em anélise ao Processo de contratacdo n® 2013-0.096.402-9, relativo & execucdo do Pregdo
Eletrbnico n°174/2014-SMS.G, verificou-se que a Secretaria Municipal de Salude aprovou a
desvinculacdo da licitagdo com o preco CADTERC (Caderno de Estudos Técnicos de Servicos
Terceirizados), devido aos seguintes argumentos (folhas 539/540 do processo):

1) o CADTERC tem em sua composicdo de precos os salarios que recebem reajuste em
Maio, sendo que 0s contratos do Estado estdo previstos os reajustes de acordo com a
atualizacdo dos pregos do CADTERC. J& na Prefeitura, conforme legislacéo vigente,
0s contratos ndo podem ser reajustados dentro de um ano e o reajuste deve ser pelo
indice IPC-FIPE;

2) no CADTERC néo existe exigéncia de GPS nos veiculos, equipamento que esta sendo
solicitado nas especificagOes do edital do Pregédo Eletronico n°174/2014-SMS.G, e
que tem como objetivo otimizar os servicos e possibilitar melhor fiscalizagéo;

3) no CADTERC nao estdo previstos veiculos adaptados, sendo que a secretaria esta
solicitando ao menos 6 (seis) veiculos com caracteristicas especificas;

4) no CADTERC o estacionamento é responsabilidade do contratante, que deve garantir
instalacOes para a guarda e estacionamento dos veiculos envolvidos. J& na licitacéo
em tela, em razdo da falta de local, o estacionamento sera de responsabilidade da
contratada, sendo excec¢ao apenas 0s carros de representacéo.”

Verificando-se o Contrato n® 69/2014/SMS-1 e aditivos firmados entre a Secretaria Municipal da
Saude/COVISA e a JCN Solugbes Ltda-EPP, pode-se observar que, mesmo considerando 0s
argumentos supracitados validos, os valores contratados ainda continuariam com uma margem
superior a0 CADTERC. A seguir sera feita uma analise detalhada dos precos do estudo do
CADTERC para 0 mesmo objeto em comparacdo ao contrato em tela, considerando as
justificativas apresentadas pelo 6rgéo.

Tabela 3: Ajuste dos precos do CADTERC as justificativas apresentadas pela SMS/COVISA

Valores CADTERC em 18/11/2014
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A primeira justificativa menciona que os valores do CADTERC estéo defasados. Como o estudo
acontece no més de Maio de cada ano e como o Contrato n°® 69/2014 foi firmado em 18/11/2014,
apresenta-se, na tabela 3, a devida atualizagdo dos valores do estudo do CADTERC. Para isso,
considerou-se o indice IPC-FIPE dos meses de junho a outubro de 2014, chegando-se a um fator
de multiplicacdo de 1,011247, conforme detalhamento abaixo:

Tabela 4: Atualizacéo de valores

ANO 2014 IPC-FIPE
JUNHO 0,04%
JULHO 0,16%
AGOSTO 0,34%
SETEMBRO 0,21%
OUTUBRO 0,37%

FATOR DE MULTIPLICACAO 1,011247

A segunda justificativa diz respeito a exigéncia de GPS no Edital n°174/2014 (item 2.1), sendo
que o estudo feito pelo CADTERC néo considerava esse quesito. Conforme consta na folha 2415
do Processo n° 2013-0.096.402-9, o preco mensal cobrado por GPS era de R$200,00 na época da
assinatura do contrato. Como seriam necessarios 103 GPS, o total mensal seria de R$20.600,00,
valor considerado na Tabela 3.

A terceira justificativa envolve a exigéncia de 6 veiculos adaptados; entretanto, considerando que
no contrato com a empresa JCN ndo estdo incluidas adaptagdes nos veiculos, entende-se que o
argumento citado ndo procede.

Na quarta justificativa, alega-se que o Edital n® 174/2014 trazia como responsabilidade da
contratada a guarda/estacionamento dos veiculos, enquanto o estudo do CADTERC confere tal
responsabilidade a contratante. Todavia, ao se observar as planilhas de custos do Processo n°
2013-0.096.402-9 (folhas 2414 a 2418), fornecidas pela empresa JCN, néo foi explicitado o valor
especifico do estacionamento, impedindo o dimensionamento exato de tais valores.

Tendo em vista que, segundo evidenciado durante os trabalhos de campo desta equipe, 0s
motoristas da JCN estacionam os veiculos na Rua Major Paladino, n° 55, Vila Ribeiro de Barros,
zona oeste da Capital, apurou-se a mensalidade média da regido (limitada por um raio de 3
quilémetros), segundo pesquisa feita no site da Estapar Estacionamentos, conforme a tabela 5.

Tabela 5: Média da Mensalidade de estacionamento na Vila Ribeiro de Castro

Vila Ribeiro de Castro (raio de 3 km)
Local Estacionamento (mensalista)
Rua Samuel Klabin, 193 R$ 120,00
Av Corifeu de Azevedo Marques, 4160 R$ 200,00
Avenida Queiroz Filho, s/n R$ 180,00
Média R$ 166,67

Fonte: www.estapar.com.br/mensalista

Dessa forma, seria mais vantajoso & Administracdo Publica arcar com o custo do
estacionamento, ao invés de atribuir tal responsabilidade a contratada, visto que o Poder Publico
apresentou um provavel prejuizo de, aproximadamente, R$ 4.621.404,07 nos trés anos de
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vigéncia do contrato (2014 a 2016), conforme demonstrado nas tabelas 6, 7 e 8. Tal mensuragéo
foi obtida comparando-se o preco do Contrato n° 69/2014 e aditivos aos valores do CADTERC,
acrescidos do custo com estacionamento (preco médio).

Para um total de 103 veiculos, pode-se estimar que o custo mensal com estacionamento seria de
R$ 17.167,01 (mensalidade de R$ 166,67 por veiculo, conforme média calculada na tabela 5
acima).

Tabela 6: Comparacéo entre os precos do CADTERC e do Contrato n°69/2014
CADTERC em 18/11/2014 + Estacionamento | Contrato n°69/2014 | Diferenca R$ | Diferenca %
Mensal R$ 624.733,85 R$ 750.179,94 R$ 125.446,09

Anual R$ 7.496.806,26 R$ 9.002.159,28 | R$ 1.505.353,02

Indice IPC-FIPE dos meses, Junho-2014 = 0,04%; Julho-2014 = 0,16%; Agosto-2014 = 0,34%; Setembro-2014 = 0,21%; Outubro-2014 = 0,37%,
ou seja, fator de multiplicagdo = 1,011247.

20%

Tabela 7: Comparacéo entre os precos do CADTERC e do Aditivo n°1 do Contrato n°69/2014

CADTERC em 18/11/2015 Diferenca
+Estacionamento Aditivo 1 (18/11/2015) | Diferenca R$ %
Mensal R$ 689.135,37 R$ 837.726,92 R$ 148.591,55
Acumulado (9 22%
meses) R$ 6.202.218,31 R$ 7.539.542,28 R$ 1.337.323,97

indice IPC-FIPE dos meses, Junho-2015 = 0,47%:; Julho-2015 = 0,85%); Agosto-2015 = 0,56%; Setembro-2015 = 0,66%; Outubro-2015 = 0,88%,
ou seja, fator de multiplicagdo = 1,034665.

Tabela 8: Comparacéo entre os precos do CADTERC e do Aditivo n°2 do Contrato n°69/2014
CADTERC em 18/08/2016 + Estacionamento | Aditivo 2 (18/8/2016) | Diferenca R$ | Diferenca %

Mensal R$ 745.184,05 R$ 893.411,31 R$ 148.227,26

Anual R$ 8.942.208,64 R$ 10.720.935,72 | R$ 1.778.727,08
indice IPC-FIPE dos meses, Junho-2016 = 0,65%; Julho-2016 = 0,35%, ou seja, fator de multiplicacdo = 1,010023.

20%

Portanto, a andlise acima pressupde que o Contrato n°® 69/2014, e seus aditivos, ficaram 20%
superiores aos valores do CADTERC, envolvendo um potencial prejuizo de R$ 4.621.404,07 ao
longo de trés anos de contrato.

Vale salientar que um dos motivos para 0 sobrepreco consiste na forma como foi calculada a
depreciacdo dos veiculos ao longo de 24 meses. Na planilha de custos da JCN (folhas n°
2415/2418 do Processo n° 2013-0.096.402-9) consta que a depreciacdo de cada automovel do
grupo C (Fiat Uno ou similar) seria de R$ 1.049,73/més e a depreciacdo de cada automével do
grupo D1 (Minivans) seria de R$ 1.945,84/més. Ou seja, a contratada considerou que a
depreciacgdo total do automdvel ocorreria em dois anos, critério que ndo encontra embasamento
nos normativos que regem o assunto, e que cessaria a incidéncia de tal custo ao fim de 2 anos de
contrato.

Entretanto, no estudo do CADTERC referente a locacao de veiculos, foi considerado o valor de
revenda do automdvel para o célculo da depreciacdo, ou seja, ndo se deve depreciar o veiculo de
forma integral ao longo de dois anos, visto que sua vida util é superior a esse periodo. Enfatiza-
se que a Norma Brasileira de Contabilidade NBC TG 27 (R3) - ATIVO IMOBILIZADO, em seu
item 50, dispde que: “O valor depreciavel de um ativo deve ser apropriado de forma sistematica
ao longo da sua vida util estimada.”.




Dessa forma, a planilha de depreciacdo do CADTERC para o ano de 2014 mostra que o custo de
depreciacdo para cada automovel do grupo C consiste em R$ 259,09/més, enquanto que 0S
automoveis do grupo D1 devem ser depreciados em R$ 425,78/més.

Considerando que o Edital do contrato analisado exigia uma quantidade de 61 veiculos do grupo
C e 42 veiculos do grupo D1, o custo de depreciacdo acumulado de 24 meses, segundo critérios
indevidamente estabelecidos para os custos da contratada, foi de R$ 3.497.684,40. Em
contrapartida, considerando-se as mesmas quantidades de veiculos, o custo de depreciacdo pelo
estudo do CADTERC, para os mesmos veiculos, em igual periodo, seria de R$ 808.494,00, ou
seja, o critério estipulado pela JCN enseja uma diferenca de R$ 2.689.190,40 em desfavor da
Administracdo Publica apenas no quesito depreciacdo, que consiste em parte dos custos do
Servico.

Portanto, entende-se que 0s precos praticados no contrato em tela foram desvantajosos a
SMS/COVISA, quando comparados a referéncia oficial do Governo do Estado de S&o Paulo,
sendo que a forma de célculo escolhida pela contratada para depreciacdo dos veiculos tem
impacto relevante nos elevados custos (envolve 19,4% do total mensal previsto para os carros C1
e 28,2% para 0s D1) e no consequente prejuizo de, aproximadamente, R$ 4.621.404,07 em trés
anos de execucdo contratual.

MANIFESTACAO DA UNIDADE: A Secretaria Municipal da Satde, por meio de e-mail
encaminhado em 6 de marco de 2018, manifestou-se da seguinte forma:

“Q critério de julgamento dos precos foi 0 de menor preco mensal por lote e as justificativas e o
proprio Edital foram inimeras vezes analisados e revisados por esta Secretaria e pelo Egrégio
Tribunal de Contas do Municipio, o qual aprovou nosso Edital e as justificativas elencadas a
época. Em ndo sendo estabelecido os valores CADTERC como limite mé&ximo para a
contratacdo, foi estabelecido que os precos seriam a melhor proposta em relacdo a média da
pesquisa realizada.”

PLANO DE PROVIDENCIAS:

“A contratacdo de servicos de transporte por locacéo de veiculos ndo mais esta centralizada no
Gabinete de SMS, desta forma ndo temos como opinar se o atual contrato sera mantido ou se
haver& nova licitacao.

Os servicos de transporte de servidores do Gabinete de SMS estdo ocorrendo através do
contrato de transporte por aplicativo.”

PRAZO DE II\/IPLEMENTAQAO:
Nao informado pela Unidade.

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA

A Secretaria Municipal da Salude, em sua resposta, afirma ter selecionado a melhor proposta em
relacdo a média da pesquisa realizada, sem adotar os valores do CADTERC como pardmetro na
contratagéo. Entretanto, o Decreto Municipal n® 44.279, de 24 de dezembro de 2003, destaca que
as consultas aos bancos de precos praticados no &mbito da Administracdo Publica sdo a segunda
opcéao de pesquisa. Segue 0 artigo com seu texto vigente & época:



“Art. 4° A pesquisa de precos para a aquisicdo de bens e contratacdo de servigcos em geral
consistira em consulta ao banco de pregos de referéncia mantido pela Prefeitura.

§ 1° Na hipotese de inexisténcia do bem ou servigo que se pretende adquirir ou contratar no
banco de precos de referéncia mantido pela Prefeitura, bem como na hipdtese de
incompatibilidade de sua especificacdo técnica com aquela que serve de base para a
composicdo do banco, desde que devidamente caracterizadas, fica autorizada a utilizagdo dos
seguintes parametros para a realizacdo da pesquisa de precos:

| - pesquisa publicada por instituicdo renomada na formagéo de precos, inclusive por meio
eletronico, desde que contenha a data e hora de acesso;

Il - bancos de pregos praticados no ambito da Administracdo Publica;

I11 - contratacdes similares de entes publicos, em execucéo; ou

IV - multiplas consultas diretas ao mercado.”

Adicionalmente, seria mais vantajosa, para a Administracdo Municipal, a utilizacdo do
CADTERC, cuja indicacdo no normativo citado (inciso Il, § 1° do Artigo 4°) tem prioridade,
inclusive, sobre as maltiplas consultas diretas ao mercado.

Dessa forma, resta mantido o entendimento quanto ao prejuizo aos cofres municipais decorrente
da desvantajosidade dos valores pagos quando comparados a referéncia oficial do Governo do
Estado de Sdo Paulo e da desarrazoada planilha de custos apresentada, cujos custos com
depreciacao veicular se mostraram inaceitaveis.

Cumpre lembrar que, no Termo Aditivo n°® 003/2017 ao Contrato n° 69/2014, houve a reducédo do
valor do contrato em 3% com a condigdo de ndo renovacdo da frota; todavia, como a contratada
considerou que os veiculos foram totalmente depreciados em dois anos, apos esse periodo tal
custo (17,9% a 28,2% do valor fixo mensal) deveria ser inexistente, o que possibilitaria reducéo
muito maior que os 3% aplicados em 2017.

Portanto, a JCN deve ressarcir ao erério o valor referente ao custo de depreciagdo cobrado a
maior, mediante o devido processo administrativo em que seja garantido o contraditorio e a
ampla defesa & empresa. Como os veiculos foram totalmente depreciados em 24 meses (inicio
em 05/2015, quando a contratada apresentou os 60 veiculos solicitados) e considerando a
existéncia de quatro aditivos ao Contrato n°69/2014, a partir do més de maio de 2017, deveria ser
reduzido o custo da depreciacdo dos 60 automoveis em operacao.

Assim, a inexisténcia de tal deducdo e a ndo renovagdo da frota, até o término da vigéncia do
Termo Aditivo n°004/2017/Covisa.G ao referido contrato, a JCN deve devolver,
aproximadamente, R$1.527.266,91 aos cofres publicos, conforme tabela demonstrada abaixo.

Reajuste do valor da depreciacéo,
Periodo tomando como base a data da Grupo C Grupo D1
assinatura do contrato.
05/2017 1,2088 R$ 22.840,97 R$ 98.791,81
06/2017 1,2088 R$ 22.840,97 R$ 98.791,81
07/2017 1,2088 R$ 22.840,97 R$ 98.791,81
08/2017 1,1552 R$ 21.827,69 R$ 94.409,16
09/2017 1,1552 R$ 21.827,69 R$ 94.409,16
10/2017 1,1552 R$ 21.827,69 R$ 94.409,16
11/2017 1,1552 R$ 21.827,69 R$ 94.409,16
12/2017 1,1552 R$ 21.827,69 R$ 94.409,16




01/2018 1,1552 R$ 21.827,69 R$ 94.409,16
02/2018 1,1552 R$ 21.827,69 R$ 94.409,16
03/2018 1,1552 R$ 21.827,69 R$ 94.409,16
04/2018 1,1552 R$ 21.827,69 R$ 94.409,16
05/2018 1,1552 R$ 21.827,69 R$ 94.409,16
Total: R$ 286.799,86 R$ 1.240.467,05
Total (grupo C+grupo D1) R$ 1.527.266,91

Para o célculo, foram considerados os valores da depreciagdo contidos na planilha de custos da
JCN (sendo de R$1.049,73/més para cada veiculo do Grupo C e de R$1.945,84/més para cada
veiculo do Grupo D1), devidamente reajustados de acordo com o valor total estimado do
contrato previsto nos Termos Aditivos n°® 001, n° 002, n® 003 e n°® 004. Também foram
considerados os 18 carros do Grupo C e 42 automdveis do Grupo D1, atualmente em operacéo
na Covisa.

RECOMENDACAO 001

Para 0s proximos processos licitatérios cujo objeto se refira & prestacéo de servigo de locagédo de
veiculos, recomenda-se considerar os valores do estudo do CADTERC como base na pesquisa de
precos, promovendo-se as devidas adaptacOes e atualizagdo de precos que se fagam necessarias,
consoante exemplo citado no fato acima. Destaca-se que o estudo é elaborado anualmente pela
Secretaria do Estado da Fazenda de Sdo Paulo e estabelece o valor maximo admissivel que a
Administracdo Publica Estadual pode desembolsar por determinado servico.

RECOMENDACAO 002

Para 0s proximos processos licitatérios cujo objeto se refira & prestacéo de servigo de locagédo de
veiculos, recomenda-se que a contratante exija da contratada a apresentacdo, em sua planilha de
custo, da despesa relativa & guarda/estacionamento dos veiculos, caso esta seja uma obrigacéo
prevista no edital.

RECOMENDAGCAO 003

Nos proximos processos licitatorios, recomenda-se que a contratada considere o valor de revenda
do veiculo em sua depreciacdo, uma vez que o veiculo usado tem um valor residual, conforme a
Norma Brasileira de Contabilidade NBC TG 27 (R3) - ATIVO IMOBILIZADO, em seu item 50
e critérios do CADTERC.

RECOMENDACAO 004

Recomenda-se a Covisa/SMS cobrar da JCN o ressarcimento ao erario no valor de,
aproximadamente, R$1.527.266,91, mediante o devido processo administrativo em que seja
garantido o contraditorio e a ampla defesa & empresa, referente ao custo de depreciacdo cobrado
a maior. Como os veiculos foram totalmente depreciados em 24 meses (inicio em 05/2015,
quando a contratada apresentou os 60 veiculos solicitados) e considerando a existéncia de quatro
aditivos ao Contrato n°69/2014, a partir do més de maio de 2017, deveria ser reduzido o custo da
depreciacdo dos 60 automoveis em operacao.



Caso existam pagamentos futuros, recomenda-se a Covisa a efetuacdo da glosa dos valores
devidos pela contratada.

Ademais, se o Contrato n°69/2014 for renovado novamente, utilizando a mesma frota de
veiculos, a entidade deve atentar-se para a deducdo do valor da depreciacdo ao valor fixo mensal,
uma vez que tal custo ja foi totalmente pago.

CONSTATACAO 002 - Falta de clareza do edital quanto a renovagéo da frota
O Edital do Pregao Eletronico em andlise dividiu as contratacbes em seis lotes distintos, de
acordo com a regido, sendo que em cada lote estdo previstos itens de acordo com o tipo de

veiculo necessario.

Tabela 9: Divisdo em itens para cada lote.

Lotes Regido Itens
1 Gabinete de SMS laé6
2 Norte 7e8
3 | Centro-Oeste e Gab. COVISA | 9e 10
4 Leste 10e11
5 Sul 13e14
6 Sudeste e CCI 15e16

O edital prevé no Anexo |, em seu item 3.3, a renovacdo da frota de veiculos, conforme
transcricdo abaixo:

“3.3.1 Substituir todos os veiculos no prazo de 60 dias, de forma automatica, por veiculos ‘zero
quildmetro’, nas mesmas condic¢des da entrega inicial, quando completarem 80.000 quilémetros
ou 24 meses de uso, a contar do primeiro licenciamento — 0 que ocorrer primeiro, para 0s
veiculos dos itens 1, 2, 4 e 5.

3.3.1.1 Para veiculos dos itens 3 e 6, a substituicdo devera ocorrer no prazo de 60 dias quando
atingir 100.000 quilémetros ou 60 meses de uso a contar do primeiro licenciamento, o que
ocorrer primeiro.”

Entretanto, tal previsdo abarca apenas os itens 1 a 6, 0s quais pertencem ao Lote 1, ndo existindo
previsdo alguma quanto aos demais itens (7 a 16). A situagdo gerou uma interpretacdo
equivocada das contratadas, as quais consideraram os itens como lotes. Dessa forma, em suas
propostas, muitas licitantes consideraram esse custo, majorando seus precos.

Tal fato pode ser comprovado mediante carta encaminhada pela JCN a SMS/COVISA, em
03/07/2017, cujo assunto consistia na renegocia¢cdo do Contrato n® 69/2014. Na carta, a JCN
aceita a proposta de reducdo e prorrogacdo do ajuste, sem que haja a substituicdo dos veiculos ao
completarem 80.000 quilémetros ou 24 meses de uso (imagem 01). Porém, por atender ao lote 6
(itens 15 e 16), a JCN ndo teria essa responsabilidade.
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Imagem 1: Carta da JCN referente a renegociacdo do Termo de Contrato n°69/2014

MANIFESTACAO DA UNIDADE: A Secretaria Municipal da Saude, por meio de e-mail
encaminhado em 6 de marco de 2018, manifestou-se da seguinte forma:

“O Termo de Referéncia original foi descrito com apenas 6 itens de descritivo de veiculos, pois
ndo havia necessidade de se repetir o descritivo de maneira excessiva, quando estariamos
descrevendo o mesmo tipo de veiculo.

No lote I - Gabinete de SMS efetivamente existiam 6 tipos diferentes de veiculos.

Quando a Pregoeira procedeu ao cadastro dos itens e lotes do pregdo, percebemos o erro de
que seriam necessarios 0s itens sequenciais para se registrar todos os itens e os lotes existentes.
Ao corrigir o Edital de Pregdo, passou despercebido desta Area Técnica que a identificacéo dos
itens dos demais lotes ndo haviam sido inclusos no item 3.3 do TR.”

PLANO DE PROVIDENCIAS:
“Deverdo ser corrigidos os Termos de Contratos 66/214 e 69/2014 para constar 0s corretos
numeros de seus itens na Clausula 3.15 e 3.15.1 dos mesmos.”

PRAZO DE IMPLEMENTACAO:
“Por tratar-se de Contrato de Gestdo de COVISA, enviaremos um comunicado e proposta de
aditamento aos contratos e o prazo de implementacao serd a critério de COVISA.”
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ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA

A Secretaria Municipal da Saude, em sua resposta, admite que a area técnica, erroneamente, ndo
incluiu os itens 7 a 16 dos demais lotes no item 3.3 do Termo de Referéncia. Assim, 0 érgao
afirma que os Termos de Contratos n°66/2014 e n°69/2014 serdo devidamente corrigidos para
constar 0s niumeros de seus itens nas Clausulas 3.15 e 3.15.1.

RECOMENDACAO 001

Para 0s proximos processos licitatorios de locacdo de veiculos, esclarecer a forma de substituicdo
da frota, definindo a renovacdo (caso necessaria) de cada lote/itens de maneira especifica, de
modo que ndo dé ensejo a interpretacdes divergentes. Ademais, deve-se exigir, na composicdo de
custos das licitantes, o valor de tal renovagao.

CONSTATACAO 003 - Falta de clareza do edital quanto as horas extras, ao GPS e a
fiscalizagdo da execugdo dos servicos.

No Edital de Pregdo Eletrdnico n°174/2014 esté prevista a forma de pagamento para o Lote 6 da
seguinte forma:

Tabela 10: Lote 6 — Coordenadoria de Vigilancia em Satde (Sudeste)

\I/:?)I(%r Valor Variavel Horas Adicionais
Total
. . Valor | Qtde. Qtde. Total
item | Descricdo | Qtde. Veiculo/ | Km/Més V?"F’f_ mensal | horas Valor horas Valor horas Mensal
. - Unitario hora hora A R$
Més R$ | estimada R$/Km Km de 22 R$/h dome R$/h adicionais
rodado | a sab. feriado R$
15 | GrupoC* | 61 91500 885 31
Grupo
16 le* 42 63000 609 21

Grupo C*: veiculos, preferencialmente de fabricacdo nacional, e com as seguintes caracteristicas: tipo sedd ou
"hatchback", 4 ou 5 portas, versdo basica da linha na cor branca e capacidade para 4 ou mais pessoas, com poténcia até

150 cv

Grupo D1**: MiniVans 7 lugares, preferencialmente de fabricacdo nacional, versdo basica da linha na cor branca e

adequados ao transporte misto de cargas leves e de passageiros

No Termo de Referéncia do Edital existe um Unico dispositivo a respeito das horas extras, sem
maiores detalhamentos, o que dificulta a fiscalizagdo. A transcri¢do do dispositivo segue abaixo:

“3.4.13 Excepcionalmente, poderd haver solicitacdo de servicos fora dos dias e horarios
estabelecidos, mediante requisi¢cdo prévia do Contratante. Nesse caso, as horas trabalhadas
fora dos dias e horarios previstos, serdo remuneradas como extraordinarias.”

Portanto, existe um pagamento excessivo de horas extraordinarias, na medida em que além do
preco previsto especificamente para esse caso (conforme tabela 10), hd o valor do quilémetro
rodado durante essas horas adicionais. Tal fato ocorre porque inexiste previsdo no edital de
qualquer desconto nessa situacdo. Adicionalmente, o estabelecimento de um valor unitario por
quilometragem rodada e outro valor unitario por hora extra, gera uma possivel confusao.
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Adicionalmente, em analise ao Termo de Referéncia do referido Edital, verificou-se, no objeto, a
exigéncia de GPS nos veiculos. Entretanto, a descri¢do do sistema e das funcionalidades exigidas
€ muito genérica, como pode ser observado na transcrigdo abaixo:

“3.4.7(...)
c) Todos os veiculos deverado ser equipados com GPS para permitir o seu rastreamento e
controle de uso, bem como guia para localizacéo de locais e enderegos.”

Dessa forma, em inspecdes realizadas nas SUVIS (Supervisdo Regional de Vigilancia em Salde)
Mooca/Aricanduva, SUVIS Jabaquara/Vila Mariana, e SUVIS Penha, observou-se que a JCN
fornece um GPS automotivo para cada motorista, com a fungdo de mostrar o caminho para um
determinado local. A empresa também realiza um rastreamento dos automdveis, gerando um
relatério mensal com algumas informacdes, dentre elas: placa do veiculo, igni¢do (ligada ou
desligada), datas inicial e final, tempo e endereco de origem.

Porém, uma informacdo essencial que ndo é fornecida pelo referido relatério consiste na
quilometragem percorrida pelo motorista, visto que o Edital atrela o pagamento do servico ao
quildmetro rodado. Apesar da existéncia de um controle manual da quilometragem percorrida,
por meio de Relatério de Servicos didrio, € de extrema importancia o fornecimento de tais
informagdes via GPS, uma vez que o sistema aprimora e facilita a fiscalizacdo e o controle dos
servicos prestados, além de corroborar os relatorios preenchidos a méo.

Entretanto, apesar da importancia, destaca-se que o Edital ndo exige que o relatério de
atendimentos realizados, com nome do condutor e do usuario, tempo de utilizacdo e
quilometragem rodada, seja fornecido por meio do sistema integrado ao GPS, como pode ser
observado no item 3.8 do Termo de Referéncia do Edital:

3.8 RELATORIOS - No final de cada més a Contratada devera fornecer, por meio eletrénico,
preferencialmente através do sistema integrado ao GPS, o0s seguintes relatérios,
individualizados por veiculo, indicando:

3.8.1 Relatério de atendimentos realizados, com nome do condutor e do usuario, tempo de
utilizacé@o e quilometragem rodada; (...)".

MANIFESTACAO DA UNIDADE: A Secretaria Municipal da Satde, por meio de e-mail
encaminhado em 6 de marco de 2018, manifestou-se da seguinte forma:

“O Termo de Referéncia contemplava a possibilidade de horas extras, no mesmo modelo do
CADTERC, pois alguns servigos nas SUVIS extrapolam os horarios preistos dos contratos,
especialmente na semana que antecede uma campanha de vacina¢do nacional e no dia da
propria campanha, pois no contrato ndo esta previsto cobertura nos finais de semana, apenas
no sabado pela manha se houver expediente regular na unidade.

A solicitacdo do GPS, apesar de seu descritivo simples, deveria servir de instrumento de
controle para averiguacao das rotas e quilometragem efetivamente percorrida.

A distancia entre a equipe idealizadora do Projeto, e os fiscais do contrato nas unidades de
COVISA dificultaram o entendimento dos processos de fiscalizagdo. Entretanto, COVISA
justifica e demonstra que estdo ocorrendo modificagfes em seus procedimentos de forma a
melhorar o controle e medicé&o efetiva dos servigos realizados.”
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PLANO DE PROVIDENCIAS:
“Foram informados por COVISA.”

PRAZO DE II\/IPLEI\/IENTAQAO:
“Ja se encontram em andamento.”

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA

A Secretaria Municipal da Saude apenas afirma que a determinagdo das horas extras segue o
modelo do CADTERC, sem, contudo, justificar de maneira satisfatoria a falta de clareza do
edital quanto as horas extras.

Em relacdo ao GPS, o 6rgdo afirma que este deveria servir de instrumento de controle para
averiguacdo das rotas e quilometragem efetivamente percorrida, 0 que ndo ocorre na pratica.
Conforme verificado em inspecOes realizadas nas SUVIS Mooca/Aricanduva, SUVIS
Jabaquara/Vila Mariana, e SUVIS Penha, observou-se que a JCN fornece um GPS automotivo
para cada motorista, com a fun¢do de mostrar as rotas, porém sem demonstrar a quilometragem
efetivamente percorrida. Destaca-se que tal controle de quilometragem é feito manualmente,
tornando a fiscalizag&o fragil.

RECOMENDACAO 001

Recomenda-se a Secretaria Municipal de Saude e a Covisa que incluam, em editais futuros de
locacdo de veiculos, dispositivos detalhados a respeito das horas extras, a fim de facilitar a
fiscalizaco e evitar possiveis confusdes.

RECOMENDACAO 002

Recomenda-se a exigéncia, em futuros editais de locacdo de veiculos, de relatério de
atendimentos realizados, com nome do condutor e do usudrio, tempo de utilizacdo e
quilometragem rodada, por meio de sistema integrado ao GPS.

CONSTATACAO 004 - Restri¢do da competitividade devido & exigéncia néo justificada de
veiculos zero km e insuficiéncia de justificativa para a quantidade de automdveis
demandados no Edital n°174/2014.

No item 3.1.2 presente no Termo de Referéncia do Edital de Pregdo Eletrénico n°174/2014, ha a
solicitacdo de que todos os veiculos sejam zero Km. Tal exigéncia pode restringir a
competitividade ao limitar a participacdo de empresas capazes de fornecer veiculos usados em
bom estado de conservacdo, além de aumentar o preco da contratagéo.

Destaca-se que os veiculos locados pela SMS/COVISA nédo percorrem distancias muito longas,
visto que, em sua grande maioria, 0s trajetos restringem-se ao Municipio de Sdo Paulo, ndo
havendo motivo para a exigéncia de carro zero Km.

Outro ponto a ser enfatizado refere-se & quantidade de veiculos solicitada em relagdo a
contratada. No Contrato n°069/2014/SMS-1, existiu apenas uma ordem de servi¢co, em 28 de
novembro de 2014, solicitando o fornecimento de 67 veiculos & JCN Solucbes Ltda.-EPP,
distribuidos da seguinte forma:
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LOTE 6 - SUDESTE

Unidade Quantidade de
veiculos solicitados

Centro de Controle de Intoxicacdes - CCl 1
Interlocugéo Sudeste 0
PADI 3 3
PADI 4 3
Supervisdo de Vigilancia em 14
Saude de Aricanduva/Mo6ca
Supervisdo de Vigilancia em 11
Saude de Ipiranga/Sacoma
Supervisdo de Vigilancia em 12
Saude de Penha
Supervisdo de Vigilancia em 11
Saude de Vila Mariana/Jabaquara
Supervisdo de Vigilancia em 12
Saude de Vila Prudente/Sapopemba
TOTAL 67

Posteriormente, em 08 de abril de 2015, foi retificado o quadro contido na ordem de inicio,
conforme tabela abaixo:

LOTE 6 - SUDESTE

Unidade Quantlda_dg de
veiculos solicitados

Centro de Controle de Intoxicacbes — CClI 1

Interlocugdo Sudeste 0

PADI 3 4

PADI 4 3

Supervisdo de Vigilancia em 15

Saude de Aricanduva/Mo6ca

Supervisdo de Vigilancia em 9

Saude de Ipiranga/Sacoma

Supervisdo de Vigilancia em 11

Saude de Penha

Supervisdo de Vigilancia em 8

Saude de Vila Mariana/Jabaquara

Supervisdo de Vigilancia em 9

Saude de Vila Prudente/Sapopemba

TOTAL 60

Apos a retificacdo acima exposta, ndo existiu outra Ordem de Servigo. Portanto, dos 103
automoveis contratados da JCN, foram solicitados pela COVISA apenas 60. Tal fato gerou uma
restricdo a competitividade, pois empresas que teriam a capacidade de fornecer 60 veiculos
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ficaram impossibilitadas de participar do certame licitatério (Pregdo Eletrdnico n°174/2014-
SMS-G) para o lote 6, visto que foram solicitados 103 automoveis no edital.

Adicionalmente, verifica-se uma insuficiéncia de justificativa para os quantitativos demandados
no Edital n°174/2014. Segundo consta na justificativa para a contratacdo de servicos de locagao
de veiculos com motorista, combustivel e manutengdo, datada em 18 de abril de 2012, presente
no Processo n® 2013-0.096.402-9, houve um aumento substancial nos servigos de prevencéo a
dengue e em todos os servicos de vigilancia em salde, além de uma demanda crescente por
transporte de cargas e funcionarios para atividades meio no atendimento as rotinas
administrativas e a¢cdes programaticas de salde.

Embora tal justificativa mencione as necessidades de cada unidade, inexistiu a apresentagéo dos
critérios utilizados para quantificar a demanda dos 628 veiculos. Pressupde-se, desse modo, que
ndo foram feitos estudos comprovando a real necessidade de todos os automdveis solicitados.

MANIFESTACAO DA UNIDADE: A Covisa manifestou-se, em resposta a Solicitagio de
Auditoria Final, em 27 de novembro de 2017, da seguinte forma:

“Preliminarmente, informamos que o processo administrativo n°® 2013-0.096.402-9, cujo objeto
é a contratacdo de prestacdo de servicos de locagdo de veiculos com motorista, combustivel e
manutencdo, com GPS, radio de comunicagdo, quilometragem livre com previsdo de garantia
contratual, migrou para o Sistema Eletronico de Informacéo - SEI sob o0 n® 6018.2017/0010483-
1.

Quanto aos levantamentos e apontamentos realizados por este Orgdo de Controle Interno no
tocante a fase interna do PE n°® 174/2014-SMS.G, esclarecemos que por forca da Portaria n°
547/2005-SMS.G, esta Coordenadoria tinha competéncia limitada para a realizagdo de
licitacbes (limitada ao disposto no art. 23, inciso Il, alinea "a" da Lei Federal 8666/93) de
modo que as aquisi¢les e contratacfes estimadas acima de R$ 80.000,00 eram realizadas pelo
Gabinete da Secretaria Municipal da Saude, razdo pela qual os procedimentos licitatérios ndo
foram realizados pelo Setor de Licitacdo desta DAF/COVISA.

No entanto, quanto aos apontamentos referentes ao item 1 da OS 41/2017 (processo n°® 2013-
0.096.402-9: Andlise do Edital n° 147 e Contrato n° 069/2014-SMS-1), que tratam de atos de
competéncia do Setor de Contratos de SMS.G, podemos esclarecer alguns pontos com
informacdes colhidas nos autos do processo, conforme segue:

(..)

2. Da quantidade de veiculos demandados no Edital.

O quantitativo de veiculos indicados no edital foi resultado da consulta as Unidades
descentralizadas de Vigilancia em Saude que fazem uso dos automoveis em suas atividades (SEI
n° 45420098). Vale apontar aqui que o Setor de Administragdo e Finangas ndo possui atribui¢io
definir o quantum necessario de veiculos para dar suporte as suas atividades e acles de
Vigilancia em Salde nos territdrios. A este respeito opinamos apenas sobre a disponibilidade de
recursos para cobertura das despesas.

3. Porque dos 103 veiculos do Lote 06 (Regido Sudeste) foram solicitados apenas 60 veiculos?

O contrato foi assinado no periodo final do exercicio orgamentario de 2014, considerando que a
época ndo havia disponibilidade de recurso para a totalidade dos veiculos licitados naquele

16



momento. Entdo, levamos em conta a quantidade de veiculos que estavam sendo usados no
Contrato Emergencial n® 173/2013-SMS-1/CONTRATOS, que era de 350 carros e emitimos as
Ordens de Servigcos com base naqueles quantitativos que estavam em execucao para cada Lote
sem prejuizos das atividades e para uma melhor execucdo orcamentaria. Deste modo, foi
solicitado a JCN Solucgdes Ltda a quantidade de 60 carros para atender a Regido Sudeste.”

A Secretaria Municipal da Salude, por meio de e-mail encaminhado em 6 de marco de 2018,
manifestou-se da seguinte forma:

“Quando foi extinta a PORTARIA 52/06 - SMG, solicitamos a SMG-SEMPLA orientagdo de
como deveriamos basear nosso descritivo para este servico e a época, fomos orientados a seguir
0 descritivo do CADTERC que se utiliza do descritivo de contratacdo de frota zero km no inicio
do contrato e renovagdo da mesma em torno do meio do contrato.

Também recebemos da SMT a orientacdo de solicitar veiculos zero pois esta secretaria havia
conduzido estudo para sua frota e alegava que os veiculos zero geravam economia, pois quando
da troca da frota os veiculos ainda estariam novos e poderiam ser substituidos por novos
veiculos com valor de troca ainda alto, exatamente pelo pouco uso. Este documento se encontra
inserido no processo 2013-0.096.402-9.

Quanto aos quantitativos solicitados, cabe & COVISA indicar o motivo pelo qual foram
solicitados apenas uma parcela do total estimado originalmente.”

PLANO DE PROVIDENCIAS: A Secretaria Municipal da Salde, por meio de e-mail
encaminhado em 6 de marco de 2018, manifestou-se da seguinte forma:

*““Os descritivos serdo novamente estudados se houver necessidade de nova licitagdo.”

PRAZO DE II\/IPLEMENTAQAO:
Nao informado pela Unidade.

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA

A Covisa, em sua resposta, afirmou que o Setor de Administracdo e Financas opina “apenas
sobre a disponibilidade de recursos para cobertura das despesas™, ndo possuindo a atribuicdo
de definir o “quantum necessario de veiculos para dar suporte as suas atividades e acdes de
Vigilancia em Salde nos territdrios™. Entretanto, a entidade como um todo (Covisa) tem o dever
de impedir o desperdicio e mé& utilizacdo dos recursos publicos, portanto, é necesséria a
confecgdo de estudos que permitam estimar o real quantitativo de automdveis necessarios para a
realizacdo de suas atividades, impedindo a solicitacdo excessiva de veiculos e a restricdo da
competitividade no procedimento licitatério.

Enfatiza-se que o paragrafo 1°, do artigo 3°, da Lei n® 8.666/1993, veda a incluséo de clausulas,
em editais, que restrinjam o carater competitivo, conforme transcrigdo abaixo:

“8 10 E vedado aos agentes publicos:
| - admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos de convocacdo, clausulas ou condi¢des que

comprometam, restrinjam ou frustrem o seu carater competitivo, inclusive nos casos de
sociedades cooperativas, e estabelecam preferéncias ou distin¢cbes em razéo da naturalidade, da
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sede ou domicilio dos licitantes ou de qualquer outra circunstancia impertinente ou irrelevante
para o especifico objeto do contrato, ressalvado o disposto nos 88 50 a 12 deste artigo e no art.
30 da Lei no 8.248, de 23 de outubro de 1991;”

Quanto a solicitagdo de apenas 60 dos 103 veiculos contratados, verifica-se uma falta de
planejamento, na medida em que ndo havia disponibilidade de recursos suficientes para o total
licitado.

Em relagdo a exigéncia de veiculos zero Km, a Secretaria Municipal de Salde alegou que
utilizou o critério adotado pelo CADTERC e enfatizou que tal exigéncia geraria economia
quando da troca da frota. Entretanto, diferentemente do Estado, os veiculos locados pela
SMS/COVISA ndo percorrem distancias muito longas, visto que, em sua grande maioria, 0s
trajetos restringem-se ao Municipio de S&o Paulo, ndo havendo motivo para a exigéncia de carro
zero Km. Ademais, foi verificado na planilha de custos da contratada JCN, que os veiculos
foram depreciados por completo em apenas dois anos, acarretando a majoracdo do valor de
locacdo dos automdveis, ao invés de gerar economia.

Portanto, pela insuficiéncia de justificativa, esta equipe de auditoria mantém o entendimento de
que a competitividade foi restringida devido a exigéncia ndo justificada de veiculos zero km e de
que inexistiram estudos comprovando a real necessidade dos automoveis solicitados no Edital
n°174/2014.

RECOMENDACAO 001

Recomenda-se a Secretaria Municipal de Salude e a Covisa que evitem incluir, em futuros editais
de locacdo de veiculos, exigéncias injustificadas que restrinjam a competitividade, por exemplo,
solicitacdo de veiculos zero Km.

RECOMENDACAO 002

Recomenda-se, nos proximos editais referentes a contratacdo de prestacdo de servigos de locacdo
de veiculos, a confeccdo de estudos que permitam estimar o real quantitativo de automdveis
necessarios para a realizacdo das atividades da unidade. Tais estudos podem ser baseados no
historico de contratagdes e de utilizacdo de automdveis, por exemplo.

CONSTATACAO 005 - Fragilidade na Fiscalizagdo.

Foram realizadas inspecOes em trés unidades da Coordenadoria de Saude Sudeste, pertencentes a
COVISA, a saber: SUVIS (Supervisdo Regional de Vigilancia em Saude) Mooca/Aricanduva,
SUVIS Jabaquara/Vila Mariana, e SUVIS Penha, nas seguintes datas: 08 de agosto de 2017, 11
de agosto de 2017 e 14 de agosto de 2017, respectivamente. Em cada uma delas foram
solicitados documentos inerentes a fiscalizacdo da prestacdo de servicos de locacdo de veiculos,
tais como planilhas de controle da quilometragem rodada, formulério de avaliagdo de qualidade
dos servicos e relatdrio das instalagfes, consistindo esses dois Ultimos em exigéncias do termo de
referéncia do Edital n°174/2014.

A anélise desses documentos permite sugerir que houve fragilidade na fiscalizagdo da execucéao

do servico contratado. 1sso porque, em cada uma das unidades inspecionadas, verificou-se que 0s
controles sdo insuficientes.
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Em primeiro lugar, observou-se que nédo existe uma padroniza¢do nos controles das diferentes
unidades. Enquanto a SUVIS Jabaquara/Vila Mariana ndo possui controle sobre o horério de
servigco dos motoristas, sobre a quilometragem rodada e sobre os enderegos de origem-destino, a
SUVIS Mooca/Aricanduva e a SUVIS Penha apresentaram algum controle.

Destaca-se que a SUVIS Jabaquara/Vila Mariana possui apenas as copias dos relatérios de
servicos diérios preenchidos pelo motorista da contratada JCN e assinados pelo fiscal do contrato
e passageiros (a via original pertence a empresa). Entretanto, além de a unidade possuir apenas
os relatérios diarios do ano de 2017, visto que os relatorios dos anos anteriores foram
descartados conforme informacdo do proprio fiscal do contrato, tais cOpias eram apenas
guardadas, ndo tendo utilidade alguma. Ou seja, a SUVIS Jabaquara/Vila Mariana apenas aceita
as informacGes fornecidas pela empresa quanto a quilometragem rodada e horas extras dos
motoristas, as quais sdo necessarias para a medicdo do servigo, impossibilitando qualquer
contestacdo por parte da contratante, devido a inexisténcia de uma analise dos dados.

Na mesma unidade, foi verificado que os relatérios de servigos diarios eram assinados pelo fiscal
do contrato e pelos passageiros sem conferéncia alguma. Nas imagens 2 e 3, observa-se que 0
veiculo percorreu 749km em aproximadamente 7 horas, no dia 17 de marco de 2017 e 406km em
aproximadamente 7 horas, no dia 24 de mar¢o de 2017, respectivamente. Entretanto, em andlise
aos Relatdrios de Servigos diarios dos meses de janeiro a julho de 2017 apresentados a equipe de
auditoria, verificou-se que, em média, os carros percorriam de 20km a 90km em um dia
(aproximadamente 7 horas). Adicionalmente, o fiscal do contrato informou que os motoristas
ndo fazem trajetos muito longos, restringindo-se ao Municipio de S&o Paulo, ndo havendo
viagens para o interior. Dessa forma, existe um provavel pagamento superior ao Servico
efetivamente prestado.

Nesse contexto, as imagens 4 e 5 demonstram que houve uma reducdo no quilémetro rodado nas
datas 12 de julho de 2017 e 11 de margo de 2017, respectivamente, visto que, na imagem 4, a
saida as 14h10min apresentou quilometragem inicial 42.830 km e a chegada, ap06s a execugéo do
servico, apresentou quilometragem final 42.821 km. Na imagem 5, similarmente, a saida as 08h
apresentou quilometragem inicial 36.534 km e a chegada, ap6s a execucdo do servigo,
apresentou quilometragem final 36.430 km. Cabe ressaltar que ndo houve qualquer
questionamento a respeito da irregularidade mencionada por parte dos passageiros e/ou fiscal do
contrato.

Ainda, as imagens 6 e 7 mostram que em algumas cépias do Relatério ndo é possivel identificar
os dados, principalmente quanto a quilometragem rodada e as horas trabalhadas, dificultando o
controle sobre o valor a ser pago nessas datas.

Imagem 2: Cdpia do Relatério de Servigos com 749km Imagem 3: Cdpia do Relatério de Servigos com
rodados no dia 17/03/2017. 406km rodados no dia 24/03/2017.
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Imagem 4: Cépia do Relatorio de Servigos com Imagem 5: Cépia do Relatorio de Servigos com
aumento e logo apos, reducdo do km rodado. reducdo do km rodado.

Imagem 6: Cépia do Relatorio de Servicos em que ndo | Imagem 7: Copia do Relatério de Servigos em que ndo
¢ possivel identificar a maioria dos dados. ¢ possivel identificar a maioria dos dados.

Apesar de a SUVIS Mooca/Aricanduva e a SUVIS Penha possuirem cépia de todos os Relatorios
de Servicos diarios desde o inicio do Contrato n°069/2014 e controle da quilometragem rodada
diéria por veiculo, ndo foram apresentados os seguintes relatorios exigidos pelos itens 3.8.2 e
3.8.3 do Edital n°174/2014, conforme transcri¢do abaixo:

“3.8.2 Relatorio de manutencdo preventiva, indicando as intervengfes realizadas em cada
veiculo, mostrando a quilometragem e a data da realizacéo.

3.8.3 Relatério de ocorréncias no més, indicando veiculos parados por problemas de
manutenc¢o.”

Enfatiza-se que a SUVIS Jabaquara/Vila Mariana também n&o possui nenhum dos relatérios.

Desse modo, aponta-se fragilidade na fiscalizagdo contratual, pois é dever da Administracdo
acompanhar e fiscalizar o contrato a fim de verificar o cumprimento das disposi¢des contratuais,
técnicas e administrativas, em todos os seus aspectos, segundo o disposto no art. 67 da Lei n°
8.666/1993.

Consoante o manual LicitacBes e Contratos — Orientacgdes e Jurisprudéncia do TCU (42
edicdo, p. 780): “acompanhamento e fiscalizagdo de contrato séo medidas poderosas
colocadas a disposicdo do gestor na defesa do interesse publico. Toda execu¢do do
contrato deve ser fiscalizada e acompanhada por representante da Administragao (...).
Deve ser mantida pela Administracao, desde o inicio até o final da execugdo do contrato,
equipe de fiscalizacdo ou profissional habilitados, com experiéncia.”

Ainda, o primeiro paragrafo, do art. 67 da Lei n°® 8.666/1993, impde que o representante da

Administracdo anotard, em registro préprio, todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do
contrato, determinando o que for necessério a regularizacdo das faltas ou defeitos observados.
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MANIFESTACAO DA UNIDADE: A Covisa manifestou-se, em resposta a Solicitagio de
Auditoria Final, em 27 de novembro de 2017, da seguinte forma:

“No animo de atender aos apontamentos dos Itens 2.1 e 2.2, convocamos reunidgo no dia
26/11/2017 com os fiscais do contrato (cOpia da lista de presenca em anexo) para dar
conhecimento do contido na OS41/2017, passar as orientacOes e esclarecer 0s pontos
levantados na Auditoria. Na ocasido, foi entregue aos fiscais o Memorando n°
196/COVISA/DAF/2017 (copia anexa) e copia da OS41/2017.

Nesta ocasido, tratamos da gravidade dos apontamentos resultados das diligéncias dessa
auditoria naquelas Unidades da Regido Sudeste; reiteramos enfaticamente as responsabilidades
que recaem sobre os fiscais, enfatizando que os pagamentos dos servigos sdo feitos a partir das
medicdes que nos sdo encaminhadas e sobre como deve ser fidedigna cada medigéo apurada.

Em resposta, nos esclareceram que os servidores que atuam como fiscais deste Contrato sdo
Profissionais da Saude, que possuem pouco conhecimento das atividades administrativas, que
ndo receberam nenhuma qualificagdo ou treinamento que 0s preparassem, minimamente, para o
exercicio da funcdo de fiscal, que muitos deles assumiram a fungdo recentemente, sem prévio
aviso.

Diante disso, ressaltamos que a indicacdo dos fiscais é feita pela Unidade que requisitou a
contratacdo; também reiteramos a lembranca de que a Escola Municipal do Servidor Publico
oferece capacitacdo para fiscais e gestores de contratos. Que também é possivel receber
capacitacdo em cursos ofertados pelo Tribunal de Contas do Municipio (TCM) e pela Escola
Nacional de Administracdo Publica — ENAP (este ultimo oferece cursos online).

Outro ponto discutido foi o apontamento de horas extras e quilometragem variavel rodada,
sobre a fragilidade que essa Auditoria verificou no acompanhamento in loco. Os representantes
das Unidades nos relatou que as conferéncias eram feitas e informadas a empresa Contratada
que sO emitia seus relatorios em conformidade com os apontamentos dos fiscais. Solicitamos
documentos comprobatdrios destas agdes e nos disseram que ndo havia arquivos destas
conversas. Diante disso, orientamos que todos os atos praticados na fiscalizagdo precisam ser
registrados, tanto para verificacdo dos atos praticados quanto para garantir a transparéncia
desses atos em sede de fiscalizagdo e acompanhamento da execugdo dos contratos.

Quanto a aparente diminui¢ao da quilometragem verificada por essa auditoria nos relatorios de
servicos da SUVIS Ipiranga, foi-nos esclarecido que o erro consiste na inversdo das
informacg6es na hora de preencher os relatérios e que apos a visita dos auditores na Unidade a
situacdo foi regularizada bem como a atengdo redobrada no preenchimento de controle diério
de producéo individual de cada veiculo.

Além das orientacGes transmitidas em reunido, as Unidades foram assessoradas pelo Nucleo de
Contratos por telefone e por e-mail durante a elaboracao de seus relatorios. No entanto, alguns
fiscais tiveram dificuldade para realizar os levantamentos das medicGes, e como dependiamos
dos resultados para elaboracéo de plano de providéncias a serem apresentados a essa Equipe
da Controladoria, solicitamos por duas vezes dila¢&o de prazo, que nos foram concedidos, tendo
0S mesmos se expirado em 22/11/2017.
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Em resposta ao Memorando n° 196/COVISA/DAF/2017 (entregue aos fiscais na reunido do dia
26/10/2017) recebemos relatérios das Unidades, 0s quais seguem anexos para vossa
apreciacdo, constatamos que os problemas apurados deveu-se a falta de conhecimentos dos
servidores quanto aos deveres de um fiscal de contratos, bem como da falta de apropriacédo das
disposicdes do Termo de Contrato n® 069/2014-SMS-1. Em sintese, os Fiscais informaram o que
segue:

1. Das manutenc@es preventivas dos veiculos, Clausula 3.8.2: os fiscais reconheceram que
ndo cobravam dos relatorios de manutencdo da empresa e se comprometeram a fazer o
acompanhamento a partir de novembro/2017. No entanto, esclarecem que ndo houve nenhum
prejuizo as atividades, que quando havia algum problema com as viaturas a empresa
prontamente substituia o carro por um carro reserva, 0 qual possui as mesmas condi¢des
daquele substituido;

2. Do apontamento da Horas Extras: as UVIS Penha, Modca/Aricanduva e Ipiranga
reconheceram que nédo consideravam a quantidade de 44horas semanais na apuracao das horas
extras, também informaram que as horas de utilizacdo dos veiculos aos sdbados eram
registradas como extras, considerando a carga horaria de 40horas semanais de segunda a
sexta-feira. No entanto, se comprometeram a realizar o levantamento das horas extras pagas
indevidamente para estorno dos valores.

Cumpre informar que a UVIS Vila Prudente/Sapopemba ndo atendeu as solicitagfes de revisdo
das medicdes realizadas, ndo se manifestou sobre nenhum dos pontos levantados na 0S41/2017,
atendo-se apenas em declarar que os fiscais de contratos que atuam na unidade ndo foram
capacitados e reencaminhou as medi¢fes que ja estdo juntadas nos processos de pagamento.
Assim, considerando que 0 nosso prazo para resposta ja se encontra exaurido, ndo havendo
como continuar aguardando a manifestacdo daquela Unidade, estamos respondendo com as
respostas que obtivemos.

E o relatério.

Dagquilo que foi apurado pela Equipe de Auditoria na auditoria e junto ao Nucleo de Contratos,
bem como das manifestacdes das Unidades, temos a esclarecer que, de fato, ndo houve uma
consolidagdo adequada das medicGes dos servicos prestados em razéo do Contrato n°® 069/2014-
SMS-1 desde o inicio de sua vigéncia, primeiro porque o texto do Termo de Contrato e seus
anexos nao oferece elementos para a apuracdo das obrigacOes contratadas e segundo pela
disténcia entre essa Divisdo de Administracdo e Finangas e as Unidades onde 0s servi¢os sdo
executados, Unidades que séo ligadas a outras Coordenadorias que possuem formas de trabalho
(apuracao das medicdes) diferenciadas. A esse respeito, bem como outros aspectos relativos a
execucdo, ja haviamos opinado no PA n° 2013-0.096.402-9 quando da fase de elaboragdo da
minuta de Edital.

A auséncia formal no Termo de Contrato de um modelo de instrumento para controle diario de
quilometragem e eventuais horas extras, nos levou a padronizar um modelo de planilha para
envio das informacBes relativas a medicdo mensal para fins de pagamento. E com esse
instrumento assinado pelas Unidades que o Setor de Infraestrutura desta DAF consolida e
confronta as informac@es de producdo mensal de veiculos apresentado pela empresa antes de
encaminha-los ao Nucleo de Contratos para a conferéncia final. Portanto, as conferéncias sao
realizadas a partir das medicdes feitas pelos fiscais de cada Unidade nas regides.
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Cumpre apontar que esta DAF mantém um canal aberto de conversa entre o Setor de
Infraestrutura e as Unidades, que sempre nos aciona para sanar eventuais duavidas e pedir
orientagdes de como proceder quando algum imprevisto ocorre durante a execucédo do ajuste.
Em todas as situagdes sempre frisamos que o Termo de Contrato é o primeiro material de
consulta para agir de maneira formal e regular com o Contratado.

Em decorréncia da Auditoria realizada, verificamos que os profissionais que atuam como fiscais
possuem pouco conhecimento quanto as suas atribuicdes e atividades e, portanto, precisam de
capacitacdo geral no tocante as boas praticas de acompanhamento e fiscalizacao de contratos.

Por todo o exposto, nos comprometemos a enviar as Coordenadorias as orientagdes para que
facultem aos servidores acesso a formacgao e capacitacdo para a atividades de fiscalizacdo de
contratos, aprimorar a conferéncia feita por parte do Nucleo de Contratos antes de encaminhar
0S processos para pagamento, oferecer aos fiscais do Contrato n° 069/2014-SMS-1 treinamento
especifico das clausulas contratuais (das responsabilidades da fiscalizacéo) e realizar reunides
periddicas para alinhamento das atividades de controle e acompanhamento da execu¢éo.”

PLANO DE PROVIDENCIAS:
Nao informado pela Unidade.

PRAZO DE II\/IPLEMENTAQAO:
Nao informado pela Unidade.

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA

A reunido, realizada no dia 26 de novembro de 2017, cujos participantes eram a Covisa e 0S
fiscais do contrato, foi benéfica no sentido de orientar e esclarecer as fragilidades apuradas na
auditoria da CGM.

Outro ponto importante a ser destacado refere-se ao comprometimento da Covisa em oferecer
“treinamento especifico das clausulas contratuais (das responsabilidades da fiscalizacdo) e a
realizacdo de “‘reunides periddicas para alinhamento das atividades de controle e
acompanhamento da execucdo”, conforme sua resposta a Solicitagdo de Auditoria Final. Tal
pratica deve ser implantada e mantida pela entidade, sendo aplicavel em futuros contratos de
locacdo de veiculos, visando instruir os fiscais de contrato quanto aos principais aspectos a serem
observados na execucdo do ajuste e na respectiva medi¢do, como distancia percorrida, tempo na
prestacdo de servico, importancia e utilidade dos controles.

Destaca-se a essencialidade de tais reunides para que a Covisa entenda quais as dificuldades e os
problemas verificados na fiscalizagdo da execucdo do contrato, possibilitando a entidade,
juntamente com os fiscais, desenvolver controles adicionais e padronizados, além de resolver
possiveis adversidades.

Apesar da importancia dos cursos de capacitagdo para fiscais e gestores de contratos oferecidos
pela Escola Municipal do Servidor Publico, pelo Tribunal de Contas do Municipio (TCM) e pela
Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP), as reunies periodicas sdo fundamentais,
pois irdo focar especificamente o contrato que sera fiscalizado.

Em relacdo aos relatérios exigidos pelos itens 3.8.2 e 3.8.3 do Edital n°174/2014, nos
documentos encaminhados por meio do TID 17180410, foi verificado que as SUVIS, no geral,
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pretendem criar uma planilha a ser preenchida semanalmente pela empresa contratada.
Entretanto, é necessario enfatizar que o Relatério de ocorréncias deve ser realizado pela
contratada mensalmente. Ja o Relatorio de manutencdo preventiva deve ser realizado conforme a
periodicidade da manutengdo (conforme o item 3.6.1, do Termo de Referéncia do Edital do
pregdo eletrénico n°174/2014, a manutencdo preventiva dos veiculos deve “ser realizada na
periodicidade e nas frequéncias recomendadas pelas respectivas montadoras e constantes do
Manual do Proprietario de cada veiculo.”). Destaca-se que a manutencao preventiva visa reduzir
ou impedir falhas no desempenho dos automdveis, evitando maiores prejuizos.

Adicionalmente, tais relatérios devem ser padronizados, devendo conter, no minimo, as
informacdes exigidas no referido Edital, a saber, “as intervenc@es realizadas em cada veiculo,
mostrando a quilometragem e a data da realizagdo e os “veiculos parados por problemas de
manutengdo”.

RECOMENDACAO 001

Assim como foram constatadas irregularidades na fiscalizagdo do contrato n°® 069/2014/SMS-1,
recomenda-se a Covisa analisar os demais contratos de locacdo de veiculos, vigentes e futuros,
atentando-se para o cumprimento das clausulas contratuais, além da criacdo de controles efetivos
e padronizados nas diferentes Coordenadorias de Saude e respectivas unidades.

RECOMENDACAO 002

Recomenda-se a Covisa incentivar os fiscais de contrato a realizarem cursos de capacitacdo para
fiscais e gestores de contratos oferecidos pela Escola Municipal do Servidor Publico, pelo
Tribunal de Contas do Municipio (TCM) e pela Escola Nacional de Administracdo Publica
(ENAP).

RECOMENDAGCAO 003

Recomenda-se a Covisa a realizacdo de reunides junto aos fiscais de contrato, antes e durante a
vigéncia de futuros contratos de locacdo de veiculos. Na reunido, deve-se instrui-los em relacéo
aos principais aspectos a serem observados na execucdo do ajuste e na respectiva medicao,
como:

- distancia percorrida;

- horaério (inicial e final) e tempo na prestacdo de servigo;

- importancia e utilidade dos controles.

RECOMENDACAO 004

Recomenda-se & Covisa a cobranca a empresa JCN, dos relatorios exigidos pelos itens 3.8.2 e
3.8.3 do Edital n°174/2014, conforme transcri¢do abaixo:

“3.8.2 Relatorio de manutencdo preventiva, indicando as intervengfes realizadas em cada
veiculo, mostrando a quilometragem e a data da realizacéo.

3.8.3 Relatério de ocorréncias no més, indicando veiculos parados por problemas de
manutencao.”
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Destaca-se que a Entidade pode criar um modelo padrdo de relatério a ser preenchido pela
contratada.

CONSTATACAO 006 - Fragilidade na Medicao das Horas Extras de Servico.

Com base em inspecdes realizadas em trés unidades da Coordenadoria de Salde Sudeste,
pertencentes a COVISA, a saber: SUVIS Jabaquara/Vila Mariana, SUVIS Mooca/Aricanduva e
SUVIS Penha, observou-se uma fragilidade na medicdo das horas extras dos motoristas.

Na SUVIS Jabaquara/Vila Mariana existem apenas as copias dos Relatorios de Servi¢os do ano
de 2017 (conforme exemplificado nas imagens 2 a 7), porém ndo é feito um controle das horas
adicionais baseado nesses documentos. Assim, é a empresa JCN Solugdes Eireli, a propria
responsavel pela execucdo do servico, que apura essas horas (no relatério denominado de
Producdo Mensal dos Veiculos), ndo havendo contestacdo alguma por inexistir controle na
referida SUVIS.

Na SUVIS Penha foi apresentado apenas o relatério de Producdo Mensal dos Veiculos,
confeccionado pela contratada JCN Solug6es Eireli. Quando questionada, a fiscal do contrato
respondeu que a unidade apura as horas extraordinarias e encaminha para a JCN, a qual,
posteriormente, confecciona tal relatorio. Entretanto, ndo foram apresentadas evidéncias que
comprovassem a afirmagdo e foi confirmada a inexisténcia de um controle diario das horas
adicionais. Ainda, foi relatado que sdo consideradas como horas extraordinarias as que excedem
o limite de 8 horas diarias e as trabalhadas durante os finais de semana e feriados.

Na SUVIS Mooca/Aricanduva existe um controle diario de quilometragem e do total de horas
trabalhadas durante o dia (imagem 8). A partir desses dados, sdo computadas, a mao, as horas
extras durante o més, por veiculo. Porém, como pode ser observado na imagem 8, ndo é
preenchido o total de horas de servico todos os dias, visto que ha varios espacos em branco.
Segundo a fiscal do contrato, sdo consideradas como horas extraordinarias as que excedem o
limite de 8 horas diarias e as trabalhadas durante os finais de semana e feriados, correspondendo
a informacdo fornecida pela SUVIS Penha.

Entretanto, constata-se que o computo das horas aparentemente ndo obedece a regra explicitada
no Edital. Este define o limite de 44 horas semanais totais, de segunda a sabado, e as horas que
excederem esse limite seriam consideradas extraordinarias, conforme os itens 3.4.1, 3.4.12 e
3.4.13 do Termo de Referéncia do Edital do pregdo eletrénico n°174/2014, transcritos a seguir:

“3.4.1 Os servigos serdo prestados nos locais, quantidades e nas frequéncias determinadas
pelas unidades de cada lote, preferencialmente no periodo das 7:00 as 22:00h em horarios
escalonados, de segunda a sabado.

3.4.12 Os horarios de inicio dos servicos serdo fixados pelos fiscais indicados no processo, de
acordo com a necessidade das Unidades, iniciando-se preferencialmente nas horas inteiras,
entre 7:00 e 13:00 horas, respeitando o limite de até 44 horas semanais de trabalho, respeitando
a legislagéo vigente.

3.4.13 Excepcionalmente, poderd haver solicitacfes de servi¢os fora dos dias e horarios

estabelecidos, mediante requisi¢ao prévia do Contratante. Neste caso, as horas trabalhadas fora
dos dias e horarios previstos, serdo remuneradas como extraordinarias.”
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Adicionalmente, pelo simples fato de o motorista prestar o servigo no sabado, ndo significa que
ele estd trabalhando em regime de hora extra, pois o limite consiste em 44 horas semanais, de
segunda a sébado.
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Imagem 8: Controle do més de margo da SUVIS Mooca/Aricanduva

MANIFESTACAO DA UNIDADE: A Covisa manifestou-se, em resposta a Solicitacdo de
Auditoria Final, em 27 de novembro de 2017, da seguinte forma:

“Outro ponto discutido foi o apontamento de horas extras e quilometragem varidvel rodada,
sobre a fragilidade que essa Auditoria verificou no acompanhamento in loco. Os representantes
das Unidades nos relatou que as conferéncias eram feitas e informadas a empresa Contratada
que sé emitia seus relatorios em conformidade com os apontamentos dos fiscais. Solicitamos
documentos comprobatdrios destas agdes e nos disseram que ndo havia arquivos destas
conversas. Diante disso, orientamos que todos os atos praticados na fiscalizagdo precisam ser
registrados, tanto para verificacdo dos atos praticados quanto para garantir a transparéncia
desses atos em sede de fiscalizagdo e acompanhamento da execugdo dos contratos.

(..)
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Em resposta ao Memorando n° 196/COVISA/DAF/2017 (entregue aos fiscais na reunido do dia
26/10/2017) recebemos relatérios das Unidades, 0s quais seguem anexos para vossa
apreciacdo, constatamos que os problemas apurados deveu-se a falta de conhecimentos dos
servidores quanto aos deveres de um fiscal de contratos, bem como da falta de apropriacédo das
disposicdes do Termo de Contrato n® 069/2014-SMS-1. Em sintese, os Fiscais informaram o que
segue:

1. Das manutenc@es preventivas dos veiculos, Clausula 3.8.2: os fiscais reconheceram que
ndo cobravam dos relatorios de manutencdo da empresa e se comprometeram a fazer o
acompanhamento a partir de novembro/2017. No entanto, esclarecem que ndo houve nenhum
prejuizo as atividades, que quando havia algum problema com as viaturas a empresa
prontamente substituia o carro por um carro reserva, o qual possui as mesmas condi¢des
daquele substituido;

2. Do apontamento da Horas Extras: as UVIS Penha, Modca/Aricanduva e Ipiranga
reconheceram que nédo consideravam a quantidade de 44horas semanais na apuracao das horas
extras, também informaram que as horas de utilizacdo dos veiculos aos sdbados eram
registradas como extras, considerando a carga horaria de 40horas semanais de segunda a
sexta-feira. No entanto, se comprometeram a realizar o levantamento das horas extras pagas
indevidamente para estorno dos valores.”

PLANO DE PROVIDENCIAS:
Nao informado pela Unidade.

PRAZO DE II\/IPLEMENTAQAO:
Nao informado pela Unidade.

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA

Verifica-se que as unidades (SUVIS) ndo cumpriam as clausulas do Edital do pregdo eletrdnico
n°174/2014 referentes as horas extras, visto que consideravam a carga horaria de 40 horas
semanais na apuragdo das horas extraordinarias. Enfatiza-se que a existéncia de reunides
periddicas entre a Covisa e os fiscais de contrato para alinhar as atividades de controle e
acompanhar a execucao evitaria equivocos dessa gravidade.

Uma forma de facilitar o controle seria, por exemplo, a criagcéo de planilha eletronica de controle
diario contendo o registro do horéario de prestacdo de servigo dos motoristas (saida, chegada e
respectiva variacdo), além da distancia percorrida (km inicial, final e respectiva variagdo),
aplicavel a todas as unidades, de forma padronizada. Tal controle possibilitaria a identificacéo
imediata de inconsisténcias, a apuracdo da carga horaria de cada motorista e das respectivas
horas extras.

Como acgéo corretiva, esta equipe de auditoria considera importante o empenho das SUVIS
Penha, Modca/Aricanduva e Ipiranga em “realizar o levantamento das horas extras pagas
indevidamente para estorno dos valores™, devolvendo ao erério os recursos utilizados de modo
indevido. Adicionalmente, a Covisa deve aplicar multa a JCN pelo descumprimento da clausula
contratual referente a apuracdo da hora extra. Tal multa esta prevista no item 10.2.4 do Contrato
n°69/2014, conforme transcrigéo abaixo:
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*10.2.4 Pelo descumprimento de qualquer outra clausula, que ndo diga respeito diretamente a
execucao do objeto contratual, multa de 0,5% (meio ponto percentual) sobre o preco mensal;”

RECOMENDACAO 001

Recomenda-se a criacdo de planilha eletrénica de controle diario contendo o registro do horario
de prestacdo de servico dos motoristas (saida, chegada e respectiva variagdo), além da distancia
percorrida (km inicial, km final e respectiva variacdo), aplicavel a todas as unidades, de forma
padronizada.

RECOMENDACAO 002

Recomenda-se o levantamento, pelas unidades (SUVIS), das horas extras pagas indevidamente e
ressarcimento dos valores pagos a maior, cuja efetividade podera ser realizada, no caso de os
contratos ainda estarem vigentes, por meio de glosa.

Adicionalmente, deve ser aplicada a multa prevista no item 10.2.4 do Contrato n°69/2014,
conforme transcrigéo abaixo:

*10.2.4 Pelo descumprimento de qualquer outra clausula, que ndo diga respeito diretamente a
execucao do objeto contratual, multa de 0,5% (meio ponto percentual) sobre o preco mensal;”

CONSTATACAO 007 - Fragilidade no Acompanhamento das Planilhas de Calculo da
Quilometragem dos Veiculos.

Em inspegdes realizadas na COVISA e em algumas unidades da Coordenadoria de Saude
Sudeste, foi observado que a COVISA consolida todas as informacges referentes as medicGes do
Contrato n°69/2014 de todas as unidades, autorizando o pagamento do servico prestado.

Analisando tais consolidacdes mensais e 0S respectivos processos de pagamento, verificou-se a
inexisténcia de conferéncia mensal, pela COVISA, das planilhas de faturamento da empresa
JCN. Tais planilhas possuem informag6es importantes, como: a apuragdo do valor do quildmetro
rodado no més, o calculo da hora extra e o total mensal.

A imagem 9 demonstra que tal conferéncia ocorreu apenas em novembro de 2016, quando foram
apuradas divergéncias de valores entre o que foi efetivamente pago e 0 que deveria ser pago no
periodo de maio de 2015 a julho de 2016. Observa-se que, no total, foi apurado um valor de
R$18.097,92 pago a maior para a JCN. Esse valor foi descontado do pagamento a empresa
apenas na NF 670, paga em 20/12/2016.

Caso tal conferéncia fosse feita més a més, qualquer divergéncia nos valores poderia ser
discutida antecipadamente, evitando a necessidade de posteriores e intempestivas compensagoes.
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Imagem 9: Divergéncias apuradas pela COVISA em 01 de novembro de 2016.

Adicionalmente, em andlise aos processos de pagamento dos meses de dezembro de 2016 a
junho de 2017, observou-se a inexisténcia de documentos comprovando a conferéncia dos
valores das planilhas de faturamento da empresa JCN, por parte da COVISA.

MANIFESTACAO DA UNIDADE: A Covisa manifestou-se, em resposta a Solicitacdo de
Auditoria Final, em 27 de novembro de 2017, da seguinte forma:

“Quanto aos apontamentos do Item 2.3 da 0S41/2017, relativos a possiveis falhas no
acompanhamento do Contrato n° 069/2014/SMS-1/CONTRATQOS, o Nucleo de Contratos desta
DAF realizou um levantamento de todas as medicdes realizadas desde o inicio da execugdo do
contrato, a partir da documentacédo encartada nos processos de pagamento, constatando que
ndo houve diferencas nos valores.

Outrossim, esclarecemos que apos o levantamento de inconsisténcias nos pagamentos de maio
2015 a julho de 2016 (onde foi apurado o valor de R$ 18.097,92 (dezoito mil e noventa e sete
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reais e noventa e dois centavos) pago a maior a empresa, valor que foi glosado no pagamento
da Nota Fiscal n® 670 — PA n° 2016-0.269.591-8) elaborou-se uma planilha em “excel” que
viabiliza a conferéncia dos valores com maior confiabilidade e evita erros de célculos. Essa
planilha vem sendo usada até a presente data (planilha em anexo).”

PLANO DE PROVIDENCIAS:
Nao informado pela Unidade.

PRAZO DE II\/IPLEMENTAQAO:
Nao informado pela Unidade.

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA

As medidas adotadas pela Covisa, a partir de novembro de 2016, melhoraram a confiabilidade
das verificacOes das planilhas de faturamento da empresa JCN, permitindo a identificacdo de
inconsisténcias.

Ressalta-se que € necessario condensar, diariamente, ao final do expediente, o total de
quilébmetros percorridos por todos os veiculos locados na unidade e respectiva carga horaria de
prestacdo de servico dos motoristas, com o intuito de comparar, mensalmente, a planilha da
empresa JCN com a da COVISA/DAF, e assim discutir qualquer divergéncia antes do efetivo
pagamento.

RECOMENDACAO 001
Recomenda-se & Covisa a realizacdo de uma conferéncia mensal das planilhas de faturamento da
empresa JCN, possibilitando a discussdo de eventuais divergéncias. Destaca-se que tal planilha

de conferéncia (exemplo modelo SEI n°4889624) deve ser inserida, tempestivamente, em todos
0S processos de pagamento.
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ANEXO Il - ESCOPO E METODOLOGIA

Trabalho realizado de acordo com as normas brasileiras de auditoria, abrangendo:

Planejamento dos trabalhos;

Solicitacdo de processos e documentos;

Visita a Covisa e a algumas unidades da Coordenadoria de Saude Sudeste;
Circularizagéo de informacoes;

Conferéncia de célculos e confronto de valores.
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